Alcaldia de Medellin
ESU

Empresa para la Seguridad Urbana

CERTIFICACION DE EXPERIENCIA

Contratante.

Empresa para la Seguridad Urbana (ESU)

Contratista.

WALTER BRIDGE Y CIA S.A. Nit 800006911-4

Numero o Nombre del
Contrato.

Contrato N° 201800167 y Clausulas Adicionales Nos. 1,2y 3

Objeto del contrato.

Soporte, mantenimiento y suministro para la Planta Telefénica IP Avaya Aura del
123 para la Secretaria de Seguridad y Convivencia del municipio de Medellin

Principales actividades
ejecutadas.

Soporte y Mantenimiento preventivo, en el que deben realizarse las siguientes
actividades: Revisidn, limpieza y diagndstico del sistema eléctrico y ajustes de
voltaje. Revision, limpieza de filtros, realizar pruebas de voltaje, lubricacion de
partes, chequeo de conectores, medicién de conexién a tierra. Realizar las
actualizaciones correspondientes al sistema operativo con su hardware y
software. Verificacion del funcionamiento de los componentes eléctricos
relevantes de los equipos. Revisar, probar y ajustar el rendimiento de los
equipos.

Cambiar las piezas que se encuentren defectuosas. Realizar pruebas de
diagndstico del funcionamiento y rendimiento de los equipos, revision de la
programacion general trafico de llamadas entrantes y salientes. Revision de la
configuracion de los equipos. Chequeo de funcionamiento légico y fisico de las
magquinas. Chequeo de logs. Estatus de funcionamiento de las tarjetas. Estatus de
memoria del equipo. Realizar las actualizaciones correspondientes al sistema
operativo con su hardware y software.

Porcentaje de
participacion.

100%

Valor en SMMLV.

SMMLV: 733,32

Consecutivo RUP

35

Fecha de inicio.

18 de septiembre de 2018

Fecha de finalizacion

22 de abril de 2019

Teléfono de la persona
que expide la
certificacion.

(57-4) 444 34 48 ext 159

Nombre y cargo de la
persona que
expide la certificacién

Juan David Betancur Ospina
Subgerente de Servicios

Email de la persona que
expide la certificacién.

jbetancur@esu.com.co

Estado del Contrato.

Ejecutado ( X ). En Ejecucion ().

Calificacion Ejecucion:

Excelente ( X ). Buena (). Regular (). Mala ()

ST

JUAN DAVID BETANCUR OSPINA
SUBGERENTE DE SERVICIOS

Proyectd: Néstor Hugo Zapata C- profesional universitario de la unidad de servicios de Iogl’stiﬁ L L
2510V




